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Documentos Asociados
Informe Anual de Seguimiento del curso 2014/15
Elaborado por Comisión de Seguimiento.  
Fecha: 20/07/2016
Revisado por Comisión de Garantía Interna de Calidad del Centro. 
Fecha: 19/10/2016
Aprobado por Junta de Centro. 
Fecha: 10/11/2016


Acción de mejora
ACCIÓN DE MEJORA 1: Ampliación de personal docente y de administración y servicios, vinculado a la titulación.

Problema detectado al que responde la acción de mejora: La baja satisfacción de los estudiantes con los servicios administrativos. La baja satisfacción global de los estudiantes con las Prácticas Externas.

Tarea/s: Demandar a los órganos competentes de la ONCE el aumento de personal docente y de administración y servicios necesario para garantizar el desarrollo adecuado de la titulación.

Responsable de la ejecución: Dirección del Centro.
Responsable del seguimiento: Comisión de GarantíaInterna de Calidad

Implicados: PDI, Estudiantes,PAS.
Nivel de Prioridad: Alta
Nivel de dificultad: Alta

Plazo de ejecución: Largo
Cronograma: El Director cursará la solicitud una vez aprobado este Plan de Mejora, pero no se establece un plazo para su resolución, puesto que la decisión final es ajena al Centro.

Indicadores de control: Indicadores del área de Recursos Humanos de la ONCE.

Seguimiento del indicador: Apartado tercero (Seguimiento de recomendaciones y plan  de mejora) del Informe anual de seguimiento 2015-
2016



ACCIÓN DE MEJORA 2: Incrementar la participación del PDI y de los estudiantes en el proceso de cumplimentación de encuestas.

Problema detectado al que responde la acción de mejora: Baja participación del PDI y de los estudiantes en la campaña de encuestas del curso 2014-15.

Tarea/s: Reunirse con los estudiantes para informarles sobre el procedimiento de cumplimentación de encuestas y su importancia como instrumentos de recogida de información relevante para el seguimiento y plan de mejora de la titulación

Responsable de la ejecución: Comisión de Garantía Interna
Responsable del seguimiento: Comisión de Garantía Interna 

Implicados: PDI, Estudiantes.
Nivel de Prioridad: Alta
Nivel de dificultad: Alta

Plazo de ejecución: Corto
Cronograma: Las tareas se llevarán a cabo durante el curso académico 2015-2016.

Indicadores de control: Indicadores de participación en las diferentes modalidades de encuestas reportados por el GEEI de la UAM.

Seguimiento del indicador: Apartado tercero (Seguimiento de recomendaciones y plan  de mejora) del Informe anual de seguimiento 2015-
2016


ACCIÓN DE MEJORA 3: Revisar la asignatura "Prácticum".

Problema detectado al que responde la acción de mejora: Baja satisfacción global de los estudiantes con las Prácticas Externas.

Tarea/s: Reunión con los tutores/as académicos/profesionales de la asignatura para  analizar los resultados de las encuestas de satisfacción de los estudiantes y plantear los cambios oportunos en relación con los aspectos reflejados en el Informe anual.

Responsable de la ejecución: Comisión de Seguimiento
Responsable del seguimiento: Comisión de Garantía Interna de Calidad

Implicados: PDI, Estudiantes, PAS.
Nivel de Prioridad: Alta
Nivel de dificultad: Media

Plazo de ejecución: Corto
Cronograma: Durante el curso académico 2015-2016.

Indicadores de control: Indicadores de la encuesta de satisfacción de los estudiantes con la asignatura.

Seguimiento del indicador: Apartado tercero (Seguimiento de recomendaciones y plan  de mejora) del Informe anual de seguimiento 2015-
2016
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